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« Depuis plus de 50 ans, notre groupe déploie son action en restant fidèle au 
message social initial de son fondateur, Eugène Claudius-Petit, “loger plus, loger 
mieux”.  
 
Notre nouvelle organisation, avec la création en 2008 d’une architecture 
commune sous la marque Polylogis, nous donne l’expérience, la structure et la 
polyvalence pour mieux répondre au besoin de logements en France et proposer, 
aux 300 collectivités avec qui nous travaillons, des solutions globales pour leurs 
projets d’habitat.  
 
Face aux difficultés grandissantes d’accès au logement des Français, nous 
produisons aujourd’hui plus et nous produisons mieux.  
Nous avons participé activement au plan de relance en concentrant nos efforts de 
construction dans les zones tendues : en Ile-de-France bien sûr, mais aussi dans 
les grandes agglomérations de nos régions d’implantation : Tours, Le Havre, 
Nantes, Perpignan… En 2011, nous prévoyons ainsi de doubler nos livraisons de 
logements neufs.  
 
Nos efforts se portent aussi sur l’amélioration permanente de notre parc avec un 
objectif d’innovation au service de nos locataires. Outre la réhabilitation de 1260 
logements depuis fin 2010, nous avons également lancé fin 2010, le 1er Contrat 
de Performance Energétique dans le logement social dans une résidence de notre 
parc. 
 
Pour répondre aux défis actuels que représente le développement d’une offre 
large d’un logement pour tous, nous nous appuyons sur nos compétences 
d’acteur pluraliste de l’habitat.  
Notre objectif est de mobiliser notre action autour des grands projets urbains et 
des grands axes de construction du Grand Paris en répondant notamment aux 
besoins de populations spécifiques, tels les jeunes et les étudiants. 
 
Nous développons également des solutions pour faciliter l’aboutissement du 
parcours résidentiel, notamment par l’accession sociale sécurisée à la propriété. 
 
Enfin, via une gestion de proximité rigoureuse et l’amélioration constante de 
notre service client, notre groupe s’applique chaque jour à accompagner nos 
locataires dans les attentes et questions liées à leur logement ». 
  
 

Daniel Biard, Président du Comité exécutif du Groupe Polylogis 
 
 



 
Le Groupe Polylogis, bailleur social historique 
 

Le groupe Polylogis, est un bailleur social et promoteur indépendant, spécialisé dans la 

construction, la rénovation, l’aménagement et la gestion de logements pour les foyers à 

faibles revenus, les étudiants, les jeunes travailleurs, les personnes âgées et à mobilité 

réduite.  

 

Depuis 1960, le groupe mène une mission d’intérêt public, fidèle au message initial de 

son fondateur Eugène Claudius-Petit : « Loger plus, loger mieux » et à la vocation  de 

fournir un toit à tous les ménages en difficulté. 

En 2008, le groupe, historiquement connu sous le nom de LogiRep, première ESH du 

groupe, se structure sous une nouvelle identité ombrelle « Polylogis ».   

Présidé depuis 2008 par Daniel Biard, le groupe se compose aujourd’hui de 7 

filiales : 3 Entreprises Sociales pour l’Habitat (ESH) en régions :  

• LogiRep 

• LogiOuest 

• Trois Moulins Habitat 

et 4 filiales métiers : 

• LogiStart, ESH spécialisée dans le logement des étudiants, des chercheurs et des 

jeunes actifs 

• LogyRis, spécialisée dans le logement des personnes âgées dépendantes ou non et 

des personnes handicapées 

• LogiCap, spécialisée dans les programmes d’accession sociale à la propriété 

• LogiH, société de promotion immobilière 

 

Fort de l’engagement de ses équipes, de la confiance des élus locaux, de ses partenaires 

et de ses 200 000 locataires, le groupe Polylogis est aujourd’hui l’un des premiers 

bailleurs et promoteurs social indépendant. Son patrimoine compte près de 60 000 

logements répartis en France. 

 

Historiquement très actif en région parisienne, le groupe s’appuie aujourd’hui sur une 

implantation plurirégionale avec une présence en Ile-de-France, Haute-Normandie, 

Picardie, Pyrénées-Orientales, et dans l’Ouest (sur les départements Maine-et-Loire, 

Loire-Atlantique, Sarthe et Indre-et-loire), ceci grâce à ses filiales régionales et leurs 13 

agences locales.  

85% des logements gérés par le groupe se trouvent en région parisienne (avec LogiRep 

et Trois Moulins Habitat) et 15 % dans  les quatre autres régions via LogiOuest et Trois 

Moulins Habitat. 

 

 



 
 

Les équipes de Polylogis partagent quatre valeurs fortes et fédératrices leur permettant 

de mener à bien les nombreux projets du groupe : 

• La créativité : proposer de nouveaux services aux locataires, imaginer des 

concepts de logements ou d’aménagement urbain, etc. 

• L’intégrité et la fiabilité : avoir une relation de qualité et de confiance avec les 

divers publics et partenaires (clients, élus, etc.) et respecter les engagements 

pris. 

• La réactivité : répondre aux impératifs et aux besoins des clients dans les 

meilleurs délais, prendre des décisions, s’assurer du bon avancement des 

dossiers, etc. 

• La capacité à communiquer : prendre en compte l’interlocuteur, le comprendre, lui 

apporter les informations nécessaires et savoir répondre à ses questions. 

 
Les chiffres clés 
 
Patrimoine à fin 2010 : 59 320 logements 

Livraisons en 2010 : 1 006 logements 

Acquisitions en 2010 : 3 050 logements 

En cours de construction au 31/12/2010 : 2 581 logements 

En cours de réhabilitation au 31/12/2010 : 1 605 logements 

En étude au 31/12/2010 : 3 047 logements 

Nombre de locataires : 200 000 

 

Chiffre d’affaires HT 2010 : 363 millions d’euros 

Résultat net 2010 : 38 millions d’euros 

Effectifs à fin 2010 : 1 058 collaborateurs 



  

Les dates clés  

 

1960 – LogiRep est fondé par Eugène Claudius-Petit, compagnon de la Libération, grand 

commis de la IVème République, reconstructeur de la France détruite, inventeur de 

l’aménagement du territoire. LogiRep signifie « Logement et Gestion en Région 

Parisienne » 

1968 – Le Patrimoine atteint 3 800 logements 

1989 – Le cap des 21 000 logements est dépassé 

2008 – LogiRep se dote d’une nouvelle identité et devient le groupe Polylogis. LogiRep 

devient la maison-mère du groupe qui détient plus 52 000 logements 

2010 – Le Groupe Polylogis, via son ESH LogiRep, acquiert près de 3 000 logements du 

promoteur Icade 

2010 – LogiRep lance le premier Contrat de Performance Energétique (CPE) dans le 

secteur du logement social à Vitry-sur-Seine aux cotés de Bouygues Construction 

2011 – Le Groupe Polylogis gère près de 60 000 logements 

 

 

 

 

 

 

 
 

 



 
 
Le Groupe Polylogis, un acteur du logement ambitieux 
 

Présent aux cotés de plus de 300 collectivités, le Groupe Polylogis gère un patrimoine 

diversifié aussi bien par la nature de ses produits (immeubles collectifs de petite taille 

ou habitat plus dense, maisons de villes et maisons individuelles, résidences-foyers, etc.) 

que sur le plan de la localisation avec une implantation tant urbaine que périurbaine.  

Il agit autour d’un axe fort, celui de proposer un logement de qualité à tous, et ainsi 

répondre aux besoins spécifiques de chaque population qui se trouvent en situation de 

difficulté. En effet, grâce à ses filiales régionales et métiers répondant à des compétences 

distinctes et complémentaires, le Groupe Polylogis est en mesure de fournir aux 

collectivités, des offres globales pouvant solutionner différentes problématiques locales. 

La diversité de ses activités lui permet de se positionner en tant que véritable 

ensemblier de compétences pour l’habitat auprès des municipalités, et ainsi 

apporter des prestations de qualité à ses partenaires et bien sur à ses résidants. 

 

• Une vocation sociale affirmée 
Le Groupe a la volonté d’offrir un habitat à tous les ménages à faible revenu et de 

proposer une offre de plus en plus importante et diversifiée, en répondant notamment 

aux besoins des « zones tendues »,  en forte pénurie de logements.  

Il souhaite assurer à l’ensemble de ses locataires, et à l'ensemble des acteurs de la 

chaîne du logement, des solutions innovantes dépassant les réponses traditionnelles et 

adaptées à chaque typologie de population. C’est grâce à ses différentes structures 

spécialisées que le Groupe est présent pour : 

• Le logement des familles à faibles revenus avec LogiRep 

• Le logement des étudiants avec sa filiale LogiStart,  

• Le logement des personnes âgées dépendantes ou non et des personnes 

handicapées avec sa filiale LogiRys,  

• Le logement des personnes ayant la capacité d’accéder à la propriété avec sa 

filiale spécialisée LogiCap mais également avec les filiales en région Trois Moulins 

Habitat et LogiOuest. 

 

Le Groupe mobilise aussi ses efforts pour développer la mixité sociale dans les 

agglomérations où il intervient. Grâce, notamment, à ses filiales LogiCap et LogiH, 

société de promotion immobilière du Groupe, Polylogis est ainsi pionnier sur le secteur de 

l’accession à la propriété et propose des accompagnements approfondis avec la 

réalisation de programmes de construction et de vente de logements favorisant le 

« parcours résidentiel ».  

Ces dispositifs permettent à l’acquéreur, sous certaines conditions, de bénéficier de 

soutiens spécifiques : TVA à taux réduit, exonération de taxes foncières, aide des 

collectivités…). Depuis le 1er janvier 2010, 308 logements au total sont en cours de 

commercialisation en accession à la propriété. 

 



 

• Un accent fort sur l’entretien du parc de logements 
En investissant en permanence dans l’amélioration et la rénovation de ses logements, 

des espaces extérieurs et du cadre de vie global des habitants, Polylogis fait de la 

conservation et de la modernisation de son patrimoine une forte priorité.  

Le Groupe intervient actuellement sur 16 projets de renouvellement urbain dont 8 

majeurs associant réhabilitation, démolition, reconstruction, résidentialisation et 

intégration. Cela correspond, à l’échelle du Groupe, à 1 038 logements en cours de 

démolition et 1 626 logements en cours de construction. Ce type de projets mixtes doit 

répondre à de nouvelles demandes d’aménagements de quartiers incluant la conception, 

la création et l’ingénierie financière d’équipements et d’espaces publics, de commerces, 

de gymnases, de crèches et de parkings… Ces nouveaux services et prestations 

spécifiques sont destinés à améliorer et dynamiser la qualité de vie des résidants et 

enrichir le lien social. 

En 2010, le montant global d’investissement consacré à l’amélioration du patrimoine était 

de 48 000 K€. 

  

• Une politique active de développement durable  

Le Groupe met en place de nombreuses actions en faveur du développement durable. Il a 

été l’un des tous premiers bailleurs à transposer toutes les innovations du bâtiment dans 

le domaine de l’habitat social, et à engager des tests sur la totalité des labels de 

référence pour ses constructions et réhabilitations en cours et à venir. De nombreux 

labels ont été obtenus suite aux différents tests effectués : BBC (Bâtiment Basse 

Consommation), HQE (Haute Qualité Environnementale), etc. Le Groupe a également 

signé deux partenariats avec Cerqual Patrimoine destinés à améliorer la qualité de 

ses logements neufs (partenariat signé en 2005) et anciens (partenariat signé en 2010) 

grâce à la certification « Patrimoine Habitat & Environnement ». 

En novembre 2006, il a également été le premier bailleur social à signer la charte 

d’accessibilité auprès de Jean-Louis Borloo, à l’époque Ministre de l’Emploi, de la 

Cohésion Sociale et du Logement. En l’approuvant, Polylogis s’est engagé à garantir 

l’accessibilité de ses constructions neuves et à améliorer celles de son parc existant. 

Le Groupe a intensifié sa collaboration avec des centres de recherche français et 

européens spécialisés dans les problématiques d’économie d’énergie, de nouvelles 

technologies de construction, de recherche de nouveaux matériaux plus performants, 

moins chers et recyclables, etc. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Le premier Contrat de Performance Energétique  

en France dans le logement social  

 

Le Groupe Polylogis (via sa filiale LogiRep), a lancé en 

décembre 2010, aux cotés du groupe Bouygues, le 

premier CPE (Contrat de Performance Energétique) à 

Vitry-sur-Seine. Cette opération, première en France 

dans le secteur du logement social, vise, dans le cadre 

de la réhabilitation de 231 logements, à faire baisser 

considérablement leur consommation d’énergie. Le 

Groupement Brézillon (filiale de Bouygues Bâtiment Ile-de-France), en charge de 

concevoir, réhabiliter, agrandir et assurer pendant 4 ans la maintenance des 

équipements énergétiques de ces logements, s’engage à réduire de 40% la 

consommation énergétique du bâtiment et à diviser par 4 les émissions de gaz à 

effet de serre. Ces réductions seront mesurées, après livraison, afin de contrôler la 

réalité de la performance annoncée en amont. 

Les locataires, qui ont été sensibilisés à la démarche dès le début du projet et qui sont 

accompagnés par des sociologues spécialisés tout au long de la phase de travaux, 

pourront mesurer ces évolutions sur leurs factures d’énergie dès 2013. 

 

 

 

• Conforter l’assise du logement social en Europe 

Polylogis inscrit son action au service du logement social dans une réflexion européenne.   

Très impliqué dans les actions de la délégation Europe de la fédération des ESH dont 

Daniel Biard, Président du Comité Exécutif du Groupe Polylogis, est le conseiller et le 

représentant depuis 2010, le Groupe étudie les modèles et innovations mis en œuvre 

dans les différents pays européens pour s’en inspirer dans son action nationale et 

réfléchir à une action concertée à l’échelle européenne.  

 

C’est dans le cadre de cette réflexion que le Groupe est également à l’initiative d’un 

programme européen nommé « Shelter », destiné à optimiser la rénovation énergétique 

du parc de logements sociaux anciens. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Le programme Shelter 

 

Lancé officiellement le 1er juin 2010, Shelter est dirigé par 
LogiRep, mandataire de l’EACI, agence spécialisée de la 
Commission Européenne, coordinateur et coparticipant du programme.  
 
A ses côtés, cinq autres bailleurs européens : 
- Dynacité, Office public pour la construction de l’Ain (France) et co-initiateur du projet, 
- Black Country Housing Group, Birmingham (Royaume-Uni), 
- Arte Genova, Gênes (Italie), 
- Société Wallonne du Logement, Charleroi (Belgique), 
- Bulgarian Housing Association, Sofia (Bulgarie). 
Et trois fédérations :  
- Le Cecodhas, réseau européen du logement social,  
- Architects Council of Europe (ACE), représentant les intérêts des 480 000 architectes 

européens, 
- European Builders Confederation (EBC), représentant les artisans et petites et 

moyennes entreprises du bâtiment, 60 membres, 600 000 artisans et PME (membre 
français : la Capeb).  

 
L’Université technologique de Delft (Pays-Bas) apporte ses expertises techniques afin de 
réduire la facture énergétique et de dégager des économies partagées. 
  
Pendant 3 ans, le programme prévoit des voyages et ateliers pour permettre aux 
participants de partager leurs expériences et de mettre en commun leurs expertises en 
termes de rénovation de l’existant. Son ambition est de trouver des solutions pour 
réduire plus fortement, plus rapidement, le poids de la facture énergétique du 
parc de logements sociaux européen (plus de 22 millions de logements).  
 

 

 

• Une offre de services exemplaire pour les locataires 

Polylogis porte une forte attention sur les services et les prestations spécifiques pouvant 

améliorer la qualité d’habitat et de vie de ses 200 000 locataires, 

Le Groupe a toujours placé la gestion de proximité au cœur de ses priorités de 

gestionnaire. Avec près des trois quarts (73%) de son personnel travaillant au quotidien 

sur le terrain (personnel d’immeubles : gardiens, entretiens des espaces, agences 

locales, etc.), représentant 740 personnes, le Groupe a toujours veillé au maintien 

d’une gestion de proximité, gage d’une qualité de vie dans ses immeubles.  

Le rôle principal du personnel de proximité est d’assurer un échange régulier avec les 

habitants et d’être à leur écoute aussi souvent que cela le nécessite. 

Afin de s’adapter aux évolutions des besoins de ses clients (collectivités, locataires, etc.), 

le Groupe met en place de nouveaux outils et services. C’est dans cette optique qu’est 

créé en 2008 le centre d’appels Polylogis Service Clients. Il gère toutes les demandes 

administratives et techniques des locataires des 60 000 logements du parc locatif en 

assurant une prise en charge et un suivi personnalisé de chaque dossier (80% des 

téléconseillers sont issus du terrain, et possèdent des connaissances très larges de la 

gestion immobilière HLM). 

Le Groupe envisage également la création d’un service online pour le paiement des 

loyers. 


